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คำนำ 
 กระทรวงสาธารณสุข ไดรับมอบหมายใหเปนหนวยงานหลักในการบริหารจัดการระบบขอมูลการ

บำบัดรักษา ฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติดของประเทศ ซึ่งประกอบไปดวยระบบขอมูลการบำบัดรักษาผูปวย

แบบสมัครใจ ระบบการรักษาผูปวยยาเสพติดแบบบังคับบำบัด และระบบการบำบัดรักษาผูปวยยาเสพติดท่ีอยูใน

เรือนจำหรือทัณฑสถาน ตามแผนงานบูรณาการปองกันปราบปรามและบำบัดรักษาผูติดยาเสพติด โดยใชระบบ

ขอมูลการบำบัดรักษาและฟนฟูผูติดยาเสพติดของประเทศ (บสต.) ทดแทนระบบรายงาน ระบบติดตามและเฝา

ระวังปญหายาเสพติดของเดิม อันเปนระบบที่มีความซับซอนและสำคัญอยางมากตอการวิเคราะห การแพร

ระบาด และแกไขปญหายาเสพติดของประเทศไทยในทุก ๆ ดาน ตามนโยบายเรงดวนของรัฐบาล ตลอดจนใชใน

การประเมินคุณภาพดานการบำบัดรักษาฟนฟูผูปวยยาเสพติด ที่กระทรวงสาธารณสุขรับเปนหนวยงานเจาภาพ

หลักในการจัดวางมาตรฐานระบบการบริการบำบัด รักษาฟนฟูสมรรถภาพผูปวยยาเสพติด ซึ่งระบบขอมูล บสต.

ไดเริ่มดำเนินมาอยางตอเนื่องตั้งแตปงบประมาณ 2560 จนถึงปจจุบัน โดยกระทรวงสาธารณสุขไดมอบหมายให

ศูนยอำนวยการปองกันและปราบปรามยาเสพติด กระทรวงสาธารณสุข เปนผูบริหารจัดการระบบภายใตการ

ตัดสินใจของคณะกรรมการพัฒนาระบบขอมูลการบำบัดรักษาและฟนฟูผูติดยาเสพติดของประเทศที่ประกอบไป

ดวยหนวยงานภาคีที่รวมใชและเกี่ยวของ ไดแก สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามยาเสพติด (สำนักงาน 

ป.ป.ส.) กรมคุมประพฤติ กรมราชทัณฑ และกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน กระทรวงกลาโหม กองทัพบก 

กองทัพเรือ และกองทัพอากาศ กระทรวงมหาดไทย กรมการปกครอง กระทรวงสาธารณสุข สำนักงาน

ปลัดกระทรวงสาธารณสุข กรมการแพทย กรมสุขภาพจิต และกรมควบคุมโรค   

  ระบบขอมูลที ่มีการบูรณาการหลากหลายหนวยงานและปรับเปลี ่ยนตามสถานการณตลอดเวลา

จำเปนตองมีผูที่เขาใจทั้งในระบบโปรแกรม และการปฏิบัติงานการบำบัดรักษาฟนฟูผูติดยาเสพติดเปนอยางดีจึง

จะสามารถแกไขปญหาการดำเนินงานดานเทคนิคไดอยางบูรณาการและมีประสิทธิภาพ การจัดทำคูมือการใชงาน

ระบบขอมูลการบำบัดรักษาและฟนฟูผูติดยาเสพติดของประเทศ (บสต.) มีความจำเปนอยางยิ่งท่ีจะตองพัฒนาให

สอดคลองและทันสมัยกับระบบท่ีถูกพัฒนาและเปลี่ยนแปลง เพ่ือใหเขาใจงายและใชเปนมาตรฐานการปฏิบัติงาน

ใหบรรลุตามขอกำหนด เปาหมายและผลลัพธที่ตั้งไว และสามารถใชเปนเครื่องมือในการปฏิบัติงานใหถูกตองมี

ประสิทธิภาพเปนมาตรฐานเดียวกัน  
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1 บทนำ (OVERVIEW) 

1.1 วัตถุประสงคของเอกสาร 

เอกสารฉบับนี ้จัดทำขึ ้น โดยมีว ัตถุประสงค เพื ่อใชเปนคู ม ือของผู ใชงานระบบขอมูลการ

บำบัดรักษาและฟนฟูผูติดยาเสพติดของประเทศ (บสต.) 

2 แบบรายงานระบบขอมูลการบำบดัรักษาและฟนฟูผูติดยาเสพติดของประเทศ 

(บสต.) 
2.1  การบริหารจัดการ 

การรายงานขอมูลในสวนที่มีการจัดตั้งหนวยหรือศูนยตาง ๆ ตามนโยบาย/ขอสั่งการ เพ่ืออำนวย

ความสะดวกในการใหบริการหรือการบริหารจัดการดานการบำบัดรักษาและฟนฟูผูเสพผูติดยาเสพติด 

2.2  ลงทะเบียนเขาสูกระบวนการบำบัด 

ผูเขารับการบำบัดรักษาและฟนฟูทุกคนตองมีการลงทะเบียนเพื ่อแสดงตนในการเขารับการ

บำบัดรักษา โดยระบุขอมูลสวนบุคคลเบื้องตน 

2.3  รายงานการคดักรองผูใชยาเสพติด 

การรายงานขอมูลผลการจำแนกคัดกรองผูเสพผูติดยาเสพติด จำแนกเปน 3 ประเภท คือ ผูใช  

ผูเสพ และผูติด และขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณและตรวจสุขภาพกายและสุขภาพจิต  

2.4  รายงานการบำบัดรักษาและฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด 

การรายงานขอมูลการบำบัดรักษาและฟนฟู โดยสถานบำบัดหรือสถานที่ใหการบำบัดฟนฟู ตั้งแต

เริ่มกระบวนการบำบัดรักษาจนจบกระบวนการบำบัดฟนฟูตามระยะเวลาที่กำหนด ซึ่งกระบวนการบำบัดใน

แตละระบบมีระยะเวลาการบำบัดฟนฟูไมเทากัน 

2.5  รายงานการติดตามดูแลรักษาตอเนื่อง 

การรายงานขอมูลการติดตามดูแลชวยเหลือผูผานการบำบัดฟนฟู ซึ่งเปนขอมูลที่ไดจากการ

ติดตามหลังจากผานการบำบัดฟนฟู โดยมีการติดตามใหเปนไปตามมาตรฐานของกระทรวงสาธารณสุข          

ทั้งการติดตามทางการแพทยและการติดตามทางสังคม ดูรายละเอียดไดที่ภาคผนวก 

2.6  รายงานการใหความชวยเหลือผูผานการบำบัดฟนฟ ู

การรายงานขอมูลการใหความชวยเหลือผูผานการบำบัดฟนฟูหลังจากการติดตามดูแล เพื่อใหผู

ผานการบำบัดฟนฟูมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ ้น ซึ่งเปนปจจัยสำคัญที่ชวยใหผูผานการบำบัดสามารถดำรงชีวิตใน

สังคมไดอยางปกติสุข 
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3 ภาพรวมของระบบ (SYSTEM HIGH LEVEL OVERVIEW) 
ภาพรวมของระบบแสดงดังรูปที่ 1 ระบบจะแบงออกเปนสองสวนดวยกัน คือที่กระทรวงสาธารณสุขและ

สำนักงาน ป.ป.ส. ในสวนของกระทรวงสาธารณสุขติดตั้งระบบ บสต. ที ่พัฒนาโดยใชซอรฟแวร K2 ซึ่ง

ประกอบดวยเครื่องคอมพิวเตอรแมขายสองเครื่อง เครื่องแรกติดตั้งฐานขอมูลสำหรับเกบ็ขอมูลตาง ๆ และอีก

เครื่องสำหรับการติดตั้ง K2 สำหรับใหบริการการคียขอมูลผาน web browser ควบคุมกระบวนการทำงาน 

และบริหารจัดการผูใชงาน  

 
รูปที่ 1 ภาพรวมของระบบ 
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3.1 หนวยงานการทำงาน 

  ศูนยเพ่ือการคัดกรอง หมายถึง สถานที่ทำการจำแนกคัดกรองผูเสพผูติดยาเสพติด หรือศูนย

เพ่ือการคดักรองผูเขารับการบำบัดฟนฟูในระดับอำเภอ/เขต ตามประกาศคณะรักษาความสงบแหงชาติ ฉบับที่ 

๑๐๘/๒๕๕๗ ลงวันที่ ๒๑ กรกฎาคม ๒๕๕๗ ทำหนาที่ประเมินคัดกรองสภาพการเสพติดและประเมินความ

รุนแรงของสภาพการติดยาเสพติด ตามแบบคัดกรองที่กระทรวงสาธารณสุขกำหนด 

  สถานบำบัดฟ นฟูหมายถึง สถานที่ใหการบำบัดรักษาและฟนฟูสมรรถภาพผู เสพผูติด 

ยาเสพติด และไดรับการอนุญาตจัดตั้งสถานพยาบาล ตาม พ.ร.บ.ยาเสพติดใหโทษ พ.ศ. ๒๕๒๒ 

  ศูนยเพื่อประสานการดูแลผูผานการบำบัดฟนฟูหมายถึง ศูนยเพื่อประสานการดูแลผูผาน

การบำบัดฟนฟูระดับจังหวัด/อำเภอ/เทศบาลเมือง/เทศบาลนคร ตามประกาศคณะรักษาความสงบแหงชาติ 

ฉบับที ่ ๑๐๘/๒๕๕๗ ลงวันที่ ๒๑ กรกฎาคม ๒๕๕๗ ทำหนาที่จัดระบบการติดตามดูแลชวยเหลือ และ

สนับสนุนชวยเหลือผูผานการบำบัดฟนฟู  

 

3.2 หนวยงานของผูใชงาน 

ผูใชงานระบบบสต.จะมาจากหนวยงานตาง ๆ หลากหลายหนวยงาน ประกอบไปดวย 

  โรงพยาบาลและสถานพยาบาล : โรงพยาบาลและสถานพยาบาลตาง ๆ ที่อยูในสังกัด

กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงกลาโหม และกรุงเทพมหานคร 

  กรมพินิจ : ผูที่สังกัดกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 

  กรมราชทัณฑ : ผูที่สังกัดกรมราชทัณฑ 

  กรมคุมประพฤติ : ผูที่สังกัดกรมคมุประพฤติ 

  หนวยงานภายนอก : ผูที่สังกัดหนวยงานอื่น ท่ีไมไดระบุไวในเอกสารนี ้

  มท.และกทม. ผูที่สังกัดกระทรวงมหาดไทย และกรุงเทพมหานคร 
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4 การใชระบบขอมูลการบำบัดรักษาและฟนฟูผูติดยาเสพติดของประเทศ 

(บสต.) 
การใชระบบ บสต. ผูใชงานสามารถใชงานผานทางเครือขายอินเทอรเน็ต โดยรองรับการใชบราวเซอร

ดังตอไปนี้ 

ตาราง 1 รองรับการใชบราวเซอร 

Internet Explorer6 Chrome Firefox Safari Silverlight 

11 10 9 เวอรชันลาสดุ เวอรชันลาสดุ  เวอรชันลาสดุ 5 4 

      81.0.4044 75.0 7.1.8 
  

 

การเขาถึงระบบ บสต. สามารถเขาถึงไดโดยผานชองทางกระทรวงสาธารณสุขที่ URL ลิงคดังนี้ 

http://antidrugnew.moph.go.th 

 

 
รูปที่ 2 หนาเว็บระบบ บสต. 

 

โดยหนาเว็บระบบ บสต. จะมีทั้งหมด 5 เมนูดังนี ้

1.  เขาสูระบบ ผูใชระบบรายงานตองมี ชื่อผูใชงาน และ รหัสผาน สำหรับเขาใชงาน ในเมนู   

เขาสูระบบ กอนเขาสูระบบชื่อผูใชงาน และ รหัสผาน จะเปนสิ่งท่ีบอกวาหนวยงาน หรือบุคคลใดที่สามารถใช

งานในระบบ ซึ่งจะมีผลใหเมนู และการใชงานในระบบแตกตางกันไปตามสิทธิ์ และลักษณะของหนวยงาน ที่

เขาสูระบบ 
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2.  ขอมูลเผยแพร เปนหนาที่สามารถเรียกดูรายงานตาง ๆ ของหนวยงานได โดยจะกลาว

เพ่ิมเติมในหัวขอของ รายงาน 

3.  Dashboard 

4.  ขอมูลบังคับบำบัด จะแสดงรายละเอียดขอมูลรายงานในรูปแบบ Power Bi โดยจะกลาว

เพ่ิมเติมในหัวขอของ รายงาน 

5. คำถามที่พบบอย จะแสดงรายการคำถามที่ผูใชงานพบบอยพรอมแสดงวิธีการแกไข 

 
 รูปที่ 3 หนาจอเขาสูระบบ  

 

 
รูปที่ 4 หนาเว็บคำถามที่พบบอย 
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5 การใชฐานขอมูลทะเบียนราษฎร 
การตรวจสอบรายชื่อขอมูลผูปวย ผูใชงานจำเปนตองใชบัตรประชาชน (Smart Card) เพ่ือเขาถึงขอมูล

ผูปวยในระบบเลข 13 หลัก ของกระทรวงมหาดไทย สำหรับตรวจสอบและยืนยันตัวตนจะใชเฉพาะผูใชระบบ

ที่มีสิทธิเพ่ิมเติมแกไข และทำหนาที่ลงทะเบียนผูปวยเทานั้น ซึ่งกอนจะใชงานในระบบ จำเปนตองติดตั้งเครื่อง 

Smart Card Reader เขากับเครือ่งคอมพิวเตอรท่ีใชงานเสียกอน 

สำหรับการติดตั ้งไดรฟเวอรในคูมือฉบับนี ้จะเปนการติดตั ้งไดรเวอรของ Smart Card Reader            

รุน N99 เทานั้น สำหรับรุนอื่น ๆ สามารถติดตั้งตามคูมือของเจาของผลิตภัณฑ 

 

5.1  ขัน้ตอนการติดตั้งไดรฟเวอร 

เครื่องท่ีตองการใช Smart Card Reader ถาใชระบบปฏิบัติการเวอรชันที่ต่ำกวา Windows 7 

ตองติดตั้งไดรฟเวอรกอนใชงาน โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

1.  ใสแผน CD ที่บรรจุในกลองลงในชองอานแผน CD-ROM 

2.  ติดตั้งโปรแกรมโดยเปด Windows Explore และ Double Click ที่ไดรฟผาน CD-ROM 

3.  ให Double Click ที่ไฟลที่ชื่อ set up for windows.exe 

 

 
รูปที่ 5 หนาจอแสดงไฟล set up for windows.exe 

 

4.  ให Double Click ที่ไฟลที่ชื่อ set up for windows.exe โปรแกรมจะติดตั้งไดรฟเวอร 
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รูปที่ 6 หนาจอแสดงสถานะระหวางทำการติดตั้ง 

 

5.  คลิก Next เพ่ือติดตั้ง ใหรอจนการติดตั้งเสร็จสิ้น 

 
รูปที่ 7 หนาจอระหวางการติดตั้ง 
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6.  เม่ือเสร็จสิ้นการติดตั้งคลิก Finish 

 
รูปที่ 8 หนาจอแสดงการติดตั้งแลวเสร็จ 

 

5.2  การติดตั้งโปรแกรมอานบัตร SMART CARD 

ผูใชงานสามารถดาวนโหลดโปรแกรมอานบัตรไดจากหนาเว็บไซต คลิกที่โปรแกรมอานบัตร 

Smart Card v1.1.x ดังรูปที่ 9 และ รูปที่ 10 

 
รูปที่ 9 ดาวนโหลดโปรแกรมอานบัตร 
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รูปที่ 10 ดาวนโหลดโปรแกรมอานบัตร 

 

เมื่อดาวนโหลดไฟลมาบันทึกไวบนเครื่องของผูใชงาน แลวใหคลิกที่ไฟลดังรูปที่ 11 เพ่ือเปดไฟลข้ึนมา  

 
รูปที่ 11 การแตกไฟล zip เพ่ือติดตั้งโปรแกรม 

 

เมื่อเปดไฟลที่บีบอัดไวจะมีรายการไฟล ดังรูปที ่ 12 จากนั้นใหคลิกเมาสขางซายสองครั้งที่ไฟล 

Atos.AntiDrugCardReader1.1.5.exe เพ่ือติดตั้งโปรแกรม 

 
รูปที่ 12 รายการไฟลใน zip ไฟล 
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รูปที่ 13 โปรแกรมการติดตั้ง Smart Card 
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เมื่อหนาตางดังรูปที่ 14 ปรากฏขึ้นมาใหคลิกปุม Next ไปเรื่อย ๆ ดังรูปที่ 15 รูปที่ 16 เมื่อถึง

รูปที่ 16 ใหคลิกที่ปุม Close เพ่ือเสร็จสิ้นการติดตั้งโปรแกรม 

 
รูปที่ 14 โปรแกรมการติดตั้ง Smart Card 

 
รูปที่ 15 โปรแกรมการติดตั้ง Smart Card 
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รูปที่ 16 เสร็จสิ้นการติดตั้ง Smart Card 
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6 สิทธิ์การเขาใชงาน 

6.1  สิทธิข์องผูใชฐานขอมูลผูเสพผูติดยาเสพติดของประเทศ (บสต.) 

สิทธิ์ของผูใชระบบจะถูกกำหนดโดยบทบาทหนาที่ (Role) และกลุมของผูใชงาน (Group)  

6.1.1 บทบาทหนาที่ของผูใชงานจะเปนตัวกำหนดการเขาถึงเมนูการใชงานตาง ๆ โดยผูใชแต

ละคนสามารถมีบทบาทหนาที่ไดหลายบทบาท บทบาทหนาที่ของผูใชงานมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

ตาราง 2 บทบาทหนาที่ของผูใชงาน 

ชื่อบทบาทหนาที่ สิทธิ์การเขาถึง 

ผูดูแลระบบ 

1. เพิ ่ม / กำหนดสิทธิ Username & Password ของผู ใชระบบภายใน

หนวยงานตนเองและหนวยงานภายใตการดูแล 

 2. บริหารจัดการดูแลผูใชระบบในหนวยงานตนเอง และหนวยงานภายใต

การดูแล โดยจะแบงตามเขตของจังหวัด และอำเภอ 

 3. เปนที่ปรึกษาและแกไขปญหาเก่ียวกับสิทธิในการเขาถึงขอมูล 

 4. เพ่ิมเติมหนวยงานภายใตการดูแลไดโดยจะแบงตามเขตของจังหวัด และอำเภอ 

คัดกรอง 
หนวยบำบัดมีหนาที่คัดกรองผูบำบัดรักษายาเสพติด สามารถเพิ่มเติม/ลบ 

รายการการลงทะเบียน และรายการคดักรองได 

บำบัดรักษาและฟนฟู 
หนวยบำบัดมีหนาที่คัดกรองผูบำบัดรักษายาเสพติด สามารถเพิ่มเติม/ลบ 

รายการบำบัดรักษาและฟนฟูได 

ติดตามดูแลรักษา 
หนวยบำบัดมีหนาที่คัดกรองผูบำบัดรักษายาเสพติด สามารถเพิ่มเติม/ลบ 

รายการติดตามดูแลรักษาได 

ใหความชวยเหลือ 
หนวยบำบัดมีหนาที่คัดกรองผูบำบัดรักษายาเสพติด สามารถเพิ่มเติม/ลบ     

ใหความชวยเหลือได 

ปดงาน 
หนวยบำบัดมีหนาท่ีคัดกรองผู บำบัดรักษายาเสพติด สามารถตรวจสอบ

รายการในหนวยงานภายใตการดูแล 
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6.1.2 กลุมผูใชงานจะเปนตัวกำหนดขอบเขตหนาที่ผูใชงานนั้น ๆ และบงบอกสังกัดหนวยงาน

ของตน ใชสำหรับแยกประเภทรายงานที่ผูใชนั้น ๆ กรอกขอมูล โดยบัญชีรายชื่อผูใชแตละบัญชีจะอยูในกลุมได

เพียงกลุมเดียวกลุมผูใชงาน มีดังตอไปนี้ 

ตาราง 3 กลุมผูใชงาน 

ชื่อกลุม รายละเอียดของกลุมผูใชงาน 

โรงพยายบาล 

หนวยงานประเภทโรงพยาบาล สถานบำบัด สถานฟนฟูที่ทำหนาที่

เกี่ยวกับการคัดกรองผูติดยาเสพติด บำบัดฟนฟู ติดตาม และใหความ

ชวยเหลือ แกผูบำบัดรักษาผูติดยาเสพติด 

คายปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 

หนวยงานที ่จัดตั ้งโดยกระทรวงมหาดไทยที ่ทำหนาที ่เกี ่ยวกับการ          

คัดกรองผูติดยาเสพติด บำบัดฟนฟู ติดตามและใหความชวยเหลือ แกผู

บำบัดรักษาผูติดยาเสพติด 

กรมพินิจ 

หนวยงานที่จัดตั้งโดยกรมพินิจทำหนาที่เก่ียวกับการคัดกรองผูติดยาเสพ

ติด บำบัดฟนฟู ติดตาม และใหความชวยเหลือ แกผูบำบัดรักษาผูติดยา

เสพติด 

กรมราชทัณฑ 

หนวยงานที่จัดสรางโดยกรมราชทัณฑที่ทำหนาที่เกี่ยวกับการคัดกรอง    

ผู ติดยาเสพติด บำบัดฟ นฟู ติดตาม และใหความชวยเหลือ แกผู

บำบัดรักษาผูติดยาเสพติด 

กรมคุมประพฤติ 
หนวยงานที่จัดตั้งโดยกรมคุมประพฤติทำหนาที่เกี ่ยวกับการคัดกรองผู

ติดยาเสพติด และบำบัดฟนฟู 

ศูนยใหความชวยเหลือ 

หนวยงานที ่จ ัดตั ้งสำหรับประสานความช วยเหลือแก ผ ู ผ านการ

บำบัดร ักษายาเสพติดในระดับจังหวัดมีหนาที ่ ใหประสานงานกับ

หนวยงานตาง ๆ เพื่อใหการชวยเหลือกับผูผานการบำบัดรักษายาเสพ

ติด 

ผูดูแลระบบ 

ผูดูแลระบบสวนกลางทำหนาที ่บริหาจัดการะบบในภาพรวมทั้งหมด 

รวมถึงการสรางสถานที่ ผูดูแลระบบจะไมสามารถสรางรายงานการ

บำบัดได 

ผูดูแลระบบระดับจังหวัด 
ผูดูแลระบบในระดับจังหวัด ทำหนาที่บริหารจัดการผูดูแลระดับอำเภอ 

และหนวยงานภายในสังกัด เชน ศอ.ปส.จ. และ กทม. 

ผูดูแลระบบระดับอำเภอ 
ผูดูแลระบบระดับอำเภอทำหนาที่สรางผูใชงานในหนวยงานภายใตสังกัด

ของตนเอง 
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ผูดูแลระบบระดับ

โรงพยาบาล 

ผูดูแลระบบระดับโรงพยาบาลหนาท่ีสรางผูใชงานในหนวยงานภายใต

สังกัดของตนเอง 

ผูดูแลระบบพินิจจังหวัด 
ผูดูแลระบบของกรมพินิจในระดับจังหวัดที่สรางผูใชงานในหนวยงาน

ภายใตสังกัดของตนเอง 

ผูดูแลระบบเรือนจำจังหวัด

และอำเภอ 

ผู ด ูแลระบบของกรมราชทัณฑในระดับจังหวัดที ่สร างผู  ใชงานใน

หนวยงานภายใตสังกัดของตนเอง 

ผูดูแลระบบศอ.ปส.จ. และ

กทม. 

ผูดูแลระบบของศอ.ปส.จ. ในระดับจังหวัดที่สรางผูใชงานในหนวยงาน

ภายใตสังกัดของตนเอง 

ผูดูแลระบบศป.ปส. อ.และ

เขต 

ผูดูแลระบบของศป.ปส. อ.ในระดับอำเภอที่สรางผูใชงานในหนวยงาน

ภายใตสังกัดของตนเอง 

 

จากตาราง 3 ผูดูแลระบบจะแบงเปนระดับข้ันไดดังรูปที่ 17  

 
รูปที่ 17 แผนภูมิระดับขั้นผูดูแลระบบ 
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ความสัมพันธของบทบาทและกลุมแสดง ดังตาราง 4 

ตาราง 4 ความสัมพันธของกลุมและบทบาท 
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7 การใชเมนขูองผูดูแลระบบ 
เมน ู“ผูดูแลระบบ” ท้ังหมดจะมีเมน ูดังตอไปนี้  

 จัดการผูใช 

 
รูปที่ 18 เมนูของผูดูแลระบบ 

 

7.1  เมนูการจัดการผูใช 

สำหรับผูใชระบบที่ไดสิทธิ “ผูดูแลระบบ” เทานั้น จึงจะสามารถเพ่ิมผูใชระบบรายใหมได แกไข

บัญชีผูใช และลบบัญชีผูใชภายใตสังกัดของตนเองได 

7.1.1  การเพ่ิมผูใช 

การเพิ ่มผู ใช ผู ดูแลระบบ สามารถเพิ ่มเติมผู ใชงานไดโดยใสขอมูลที ่เกี ่ยวของให

ครบถวน ดังตาราง 5 เมื่อกรอกขอมูลครบถวนแลวคลิกที่ปุม  
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ตาราง 5 ขอมูลการสรางบัญชีผูใช 

ชือ่ขอมูล คำอธิบาย 

ชื่อผูใช 

ชื่อบัญชีผูใชงาน เปนชื่อสำหรับ login เขาสูระบบ ตองตั้งไมใหซ้ำกับบัญชีผูใช

อ่ืนในระบบ ชื่อบัญชีผูใชตองประกอบเปนอักษรภาษาอังกฤษ ตัวเลข “-” และ 

“_” เทานั้น 

รหัสผาน รหัสผานของบัญชีผูใชงาน ความยาวขั้นต่ำ 4 ตัวอักษร 

ยืนยันรหัสผานอกีครั้ง พิมพยืนยันรหัสผานใหตรงกับชองรหัสผาน 

คำอธิบาย รายละเอียดเพ่ิมเติมของบัญชีผูใชงาน 

ชื่อ ชื่อของผูใชงาน 

นามสกุล นามสกุลของผูใชงาน 

เลขบตัรประชาชน เลขบัตรประชาชนของผูใชงาน 

อีเมลล อีเมลลของบัญชีผูใชงาน 

กลุม 
กลุมผูใชงานจะเปนตัวกำหนดขอบเขตหนาที่ผูใชงานนั้น ๆ และบงบอกสังกัด

หนวยงานของตน ผูใชแตละคนจะอยูในกลุมไดเพียงกลุมเดียว 

สถานท่ี หนวยงานที่บัญชีผูใชงานสังกัดอยู 

บทบาทหนาที่ 
บทบาทหนาที่ของผูใชงานจะเปนตัวกำหนดการเขาถึงเมนูการใชงานตาง ๆ โดย

ผูใชแตละคนสามารถมีบทบาทหนาที่ไดหลายบทบาท 

 

 
รูปที่ 17 การสรางบัญชีผูใช 
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7.1.2  การแกไขบัญชีผูใช 

ในกรณทีี่ตองการแกไขรายการของผูใชระบบที่มีอยูเดิม สามารถแกไขได โดยผูใชระบบ

ที่เปน “ผูดูแลระบบ” เทานั้น ผูดูแลตองคนหาบัญชีที่ตองการแกไขกอน โดยสามารถใสคำคนลงในชอง คนหา

โดย ชื่อผูใช หรือ Quick Search ได เชน ตองการคนหาบัญชีรายชื่อ atos_aong ใหพิมพ “atos_aong” 

แลวคลิกปุม กดเพื่อคนหาผูใชระบบ 

 
รูปที่ 19 ตัวอยางการคนหาบัญชีรายชื่อ 

 

ผูใชสามารถพิมพบางสวนของคำคนได และสามารถระบุขอบเขตการคนหาไดโดยเลือก

ที่รายการของฟลดได 

 
รูปที่ 20 ตัวอยางการคนหาฟลดแบบเจาะจง 

 

เมื่อพบรายการที่ตองการแกไขแลวใหคลิกที่รายการเพื่อแกไขรายการ ขอมูลของบัญชี

ผูใชนั้นจะปรากฏขึ้นมา ดังรูปที่ 21 เมื่อแกไขขอมูลใหถูกตองแลวใหกดปุม  หรือถาตองการยกเลิก

การแกไขใหกดปุม  

7.1.3  การลบบัญชีผูใช 

ในกรณีที่ผูใชระบบพนจากหนาที่ในการใชระบบรายงานยาเสพติดฯ หรือไมไดใชบัญชี

ผูใชนั้นแลว ผูดูแลระบบของแตละหนวยงานสามารถลบบัญชีผูใชของผูใชระบบนั้นได 

โดยการคนหาบัญชีผูใชที่ตองการลบ แลวใหคลิกที่รายการเพื่อแกไขรายการ ขอมูลของ

บัญชีผูใชนั้นจะปรากฏขึ้นมา ดังรูปที่ 21 แลวกดปุม  
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รูปที่ 21 การแกไขขอมูลผูใชงาน 

 

7.1.4  เปลี่ยนรหัสผาน (Password) 

ผูใชระบบที่ไดสิทธิ เพิ่มเติมแกไข หรือ เรียกดู ตองการเปลี่ยนรหัสผาน สามารถเขา

ระบบดวยรหัสผานที่ผูดูแลระบบของแตละหนวยงานกำหนด หลังจากนั้นสามารถคลิกเมนูการจัดการผูใช 

หนาจอแสดง ดังรูปที่ 22 ใหเลือกบัญชีผูใชของตนเอง แลวคลิกที่ปุม  แลวกรอกรหัสผานใหม 

จำนวน 2 ครั้ง ในชองรหัสผานและยืนยันรหัสผานอีกครั้ง แลวคลิก “เปลี่ยนรหัสผาน” 

 
รูปที่ 22 การจัดการผูใชของตนเอง 
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8 การแจงเตือน 
เพื่อใหการทำงานที่อยูในระบบไมถูกทิ้งคางไวนานเกินไป และทำใหงานมีคุณภาพยิ่งขึ้นระบบจึงมีการ

แจงเตือนไปที่สถานะของงาน เพื่อใหผูใชงานทราบวางานนี้ตองรีบทำใหเสร็จสิ้นตามกำหนดผูดูแลขอมูล

สามารถควบคุมคุณภาพงานได และทราบสถานะของงานตาง ๆ โดยเงื่อนไขการแจงเตือนแสดง ดังตาราง 6 

ตาราง 6 เงื่อนไขการแจงเตือน 

No ชื่อ เงื่อนไข ชองทางการแจง 

1 งานลาชา 

• ทุกระบบ 

• ลงบำบัดลาชา 30 วัน หลังจาก

เสร็จสิ้นการคดักรอง 

• ลงติดตามลาชา 30 วัน หลังจาก

เสร็จสิ้นการบำบัด 

• รายงานการแจงเตือน เขาไปดูผาน

เว็บ 

• เจาหนาที่/หนวยงานเจาของรายการ

นั้น โดยแสดงการแจงเตือนที่หนาจอ 

ทั้งผูสง และผูรับ 

2 จบงานชา 

• ไมปดงานบำบัด 30 วัน หลังจาก

ที่ลงทะเบียนบำบัด (คาย)  

• ไมปดงานบำบัด 180 วัน 

หลังจากที่ลงทะเบียนบำบัด 

• ไมปดงานติดตาม กรณี หลังจาก

สิ้นสุดการบำบัด กรณ ีผูเสพ ผู

ติด และ ผูใช 390 วัน หลังจาก

สิ้นสุดการบำบัด 

• ไมนับการบำบัดแบบ MMT กับ 

HAM 

• รายงานการแจงเตือน  เขาไปดูผาน

เว็บ 

• เจาหนาที่/หนวยงานเจาของรายการ

นั้น โดยแสดงการแจงเตือนที่หนาจอ 

ทั้งผูสง และผูรับ 

3 มีเคสซ้ำ 

• บันทึกซ้ำซอน ใหตรวจสอบ

ประวัติ และประสานหนวยที่

บันทึกกอนหนา ใหจำหนายเคส 

• รายงานการแจงเตือน  เขาไปดูผาน

เว็บ 

• เจาหนาที่/หนวยงานเจาของรายการ

นั้น โดยแสดงการแจงเตือนที่หนาจอ 

ทั้งผูสง และผูรับ  
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4 กรุณาปดงาน 

• มีรายชื่อผูปวยเขาสูระบบท่ีสูงกวา 

ใหตรวจสอบประวัติ และรีบ

จำหนายเคส  

• ถาระบบที่ต่ำกวามาทีหลังใหโชวมี

เคสซ้ำที่ระบบที่มากอน 

• รายงานการแจงเตือน  เขาไปดูผาน

เว็บ 

• เจาหนาที่/หนวยงานเจาของรายการ

นั้น โดยแสดงการแจงเตือนที่หนาจอ 

ทั้งผูสง และผูรับ 

5 SMIV 

• ผูปวยยาเสพติดกลุมเสี่ยงกอความ

รุนแรง หมายถึงผูปวยยาเสพติดที่

มีอาการหรือพฤติกรรมในขอใด

ขอหนึ่ง อยางนอย 1 ขอ ตาม

เกณฑตอไปนี้ 

• มีประวัติการฆาตัวตายดวยวิธีการ

รุนแรงโดยตั้งใจจะใหเสียชีวิต

ตลอดชวงชีวิตที่ผานมาจนถึง

ปจจุบัน = (4) การคัดกรอง

ปญหาทางสุขภาพจิต : มี

ความคิด / พฤติกรรมการฆาตัว

ตาย 

• มีประวัติการกอความรุนแรง ทำ

รายผูอ่ืน หรือสรางความรุนแรงใน

ชุมชนตลอดชวงชีวิตที่ผานมา

จนถึงปจจุบัน = (4) การคัดกรอง

ปญหาทางสุขภาพจิต : กาวราว 

วุนวาย ทํารายผูอื่น 

• อาการทางจิตปจจุบันของผูปวยที่

มีอาการหลงผิด หวาดระแวง 

เสี่ยงตอการกอความรุนแรงตอ

ผูอื่น = (4) การคัดกรองปญหา

ทางสุขภาพจิต : หวาดระแวง

โดยไมมีเหตุผล 

• มีประวัติกอคดีอาญารุนแรงตลอด

ชีวิตที่ผานมาจนถึงปจจุบัน (คดี

• รายงานการแจงเตือน  เขาไปดูผาน

เว็บ 

• เจาหนาที่/หนวยงานเจาของรายการ

นั้น โดยแสดงการแจงเตือนที่หนาจอ 
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ความผิดตอชีวิต ตอรางกาย และ

เก่ียวกับเพศ) = (7) ประวัติ

คดีอาญา : คดีความผิดตอชีวิต, 

คดีความผิดตอรางกาย, คดี

ความผิดเกี่ยวกับเพศ และ คดี

ความผิดท่ีเปนภยันตรายตอ

ประชาชน 

 

8.1  การแจงเตือน 

การแจงเตือนไปยังผูที่เกี่ยวของ คือ การแจงเตือนไปยังผูที่เปนเจาของงานในขณะนั้น ดังรูปที่ 

23 ตัวอยางการแจงเตือนงาน 

 
รูปที่ 23 ตัวอยางการแจงเตือนงาน 
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9 การใชเมนขูองผูใชระบบ 
เมน ู“ผูใชระบบ” ทั้งหมดจะมีเมนู ดังตอไปนี้  

 ลงทะเบียนเขาสูกระบวนการบำบัด 

 การคดักรองผูใชยาเสพติด 

 การบำบัดรักษาและฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด 

 การติดตามดูแลรักษาตอเนื่อง 

 การใหความชวยเหลือผูผานการบำบัดฟนฟู 

 รายการงานจำหนายในกระบวนการบำบัด 

 รายงานรูปแบบใหม 

 รายงาน 

 รายงานศูนยยาเสพติด 

 ประวัติผูบำบัดยาเสพติด 

 ดาวนโหลดขอมูล 

 รายงานตรวจสอบขอมูลการบำบัด ตามประกาศ คสช. ฉบับที่ 108/2557 

 
รูปที่ 24 เมนูผูใชระบบ 

 

 

 

 


































































