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คำนำ 
 กระทรวงสาธารณสุข ไดรับมอบหมายใหเปนหนวยงานหลักในการบริหารจัดการระบบขอมูลการ

บำบัดรักษา ฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติดของประเทศ ซึ่งประกอบไปดวยระบบขอมูลการบำบัดรักษาผูปวย

แบบสมัครใจ ระบบการรักษาผูปวยยาเสพติดแบบบังคับบำบัด และระบบการบำบัดรักษาผูปวยยาเสพติดท่ีอยูใน

เรือนจำหรือทัณฑสถาน ตามแผนงานบูรณาการปองกันปราบปรามและบำบัดรักษาผูติดยาเสพติด โดยใชระบบ

ขอมูลการบำบัดรักษาและฟนฟูผูติดยาเสพติดของประเทศ (บสต.) ทดแทนระบบรายงาน ระบบติดตามและเฝา

ระวังปญหายาเสพติดของเดิม อันเปนระบบที่มีความซับซอนและสำคัญอยางมากตอการวิเคราะห การแพร

ระบาด และแกไขปญหายาเสพติดของประเทศไทยในทุก ๆ ดาน ตามนโยบายเรงดวนของรัฐบาล ตลอดจนใชใน

การประเมินคุณภาพดานการบำบัดรักษาฟนฟูผูปวยยาเสพติด ที่กระทรวงสาธารณสุขรับเปนหนวยงานเจาภาพ

หลักในการจัดวางมาตรฐานระบบการบริการบำบัด รักษาฟนฟูสมรรถภาพผูปวยยาเสพติด ซึ่งระบบขอมูล บสต.

ไดเริ่มดำเนินมาอยางตอเนื่องตั้งแตปงบประมาณ 2560 จนถึงปจจุบัน โดยกระทรวงสาธารณสุขไดมอบหมายให

ศูนยอำนวยการปองกันและปราบปรามยาเสพติด กระทรวงสาธารณสุข เปนผูบริหารจัดการระบบภายใตการ

ตัดสินใจของคณะกรรมการพัฒนาระบบขอมูลการบำบัดรักษาและฟนฟูผูติดยาเสพติดของประเทศที่ประกอบไป

ดวยหนวยงานภาคีที่รวมใชและเกี่ยวของ ไดแก สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามยาเสพติด (สำนักงาน 

ป.ป.ส.) กรมคุมประพฤติ กรมราชทัณฑ และกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน กระทรวงกลาโหม กองทัพบก 

กองทัพเรือ และกองทัพอากาศ กระทรวงมหาดไทย กรมการปกครอง กระทรวงสาธารณสุข สำนักงาน

ปลัดกระทรวงสาธารณสุข กรมการแพทย กรมสุขภาพจิต และกรมควบคุมโรค   

  ระบบขอมูลที ่มีการบูรณาการหลากหลายหนวยงานและปรับเปลี ่ยนตามสถานการณตลอดเวลา

จำเปนตองมีผูที่เขาใจทั้งในระบบโปรแกรม และการปฏิบัติงานการบำบัดรักษาฟนฟูผูติดยาเสพติดเปนอยางดีจึง

จะสามารถแกไขปญหาการดำเนินงานดานเทคนิคไดอยางบูรณาการและมีประสิทธิภาพ การจัดทำคูมือการใชงาน

ระบบขอมูลการบำบัดรักษาและฟนฟูผูติดยาเสพติดของประเทศ (บสต.) มีความจำเปนอยางยิ่งท่ีจะตองพัฒนาให

สอดคลองและทันสมัยกับระบบท่ีถูกพัฒนาและเปลี่ยนแปลง เพ่ือใหเขาใจงายและใชเปนมาตรฐานการปฏิบัติงาน

ใหบรรลุตามขอกำหนด เปาหมายและผลลัพธที่ตั้งไว และสามารถใชเปนเครื่องมือในการปฏิบัติงานใหถูกตองมี

ประสิทธิภาพเปนมาตรฐานเดียวกัน  
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1 บทนำ (OVERVIEW) 

1.1 วัตถุประสงคของเอกสาร 

เอกสารฉบับนี ้จัดทำขึ ้น โดยมีว ัตถุประสงค เพื ่อใชเปนคู ม ือของผู ใชงานระบบขอมูลการ

บำบัดรักษาและฟนฟูผูติดยาเสพติดของประเทศ (บสต.) 

2 แบบรายงานระบบขอมูลการบำบดัรักษาและฟนฟูผูติดยาเสพติดของประเทศ 

(บสต.) 
2.1  การบริหารจัดการ 

การรายงานขอมูลในสวนที่มีการจัดตั้งหนวยหรือศูนยตาง ๆ ตามนโยบาย/ขอสั่งการ เพ่ืออำนวย

ความสะดวกในการใหบริการหรือการบริหารจัดการดานการบำบัดรักษาและฟนฟูผูเสพผูติดยาเสพติด 

2.2  ลงทะเบียนเขาสูกระบวนการบำบัด 

ผูเขารับการบำบัดรักษาและฟนฟูทุกคนตองมีการลงทะเบียนเพื ่อแสดงตนในการเขารับการ

บำบัดรักษา โดยระบุขอมูลสวนบุคคลเบื้องตน 

2.3  รายงานการคดักรองผูใชยาเสพติด 

การรายงานขอมูลผลการจำแนกคัดกรองผูเสพผูติดยาเสพติด จำแนกเปน 3 ประเภท คือ ผูใช  

ผูเสพ และผูติด และขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณและตรวจสุขภาพกายและสุขภาพจิต  

2.4  รายงานการบำบัดรักษาและฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด 

การรายงานขอมูลการบำบัดรักษาและฟนฟู โดยสถานบำบัดหรือสถานที่ใหการบำบัดฟนฟู ตั้งแต

เริ่มกระบวนการบำบัดรักษาจนจบกระบวนการบำบัดฟนฟูตามระยะเวลาที่กำหนด ซึ่งกระบวนการบำบัดใน

แตละระบบมีระยะเวลาการบำบัดฟนฟูไมเทากัน 

2.5  รายงานการติดตามดูแลรักษาตอเนื่อง 

การรายงานขอมูลการติดตามดูแลชวยเหลือผูผานการบำบัดฟนฟู ซึ่งเปนขอมูลที่ไดจากการ

ติดตามหลังจากผานการบำบัดฟนฟู โดยมีการติดตามใหเปนไปตามมาตรฐานของกระทรวงสาธารณสุข          

ทั้งการติดตามทางการแพทยและการติดตามทางสังคม ดูรายละเอียดไดที่ภาคผนวก 

2.6  รายงานการใหความชวยเหลือผูผานการบำบัดฟนฟ ู

การรายงานขอมูลการใหความชวยเหลือผูผานการบำบัดฟนฟูหลังจากการติดตามดูแล เพื่อใหผู

ผานการบำบัดฟนฟูมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ ้น ซึ่งเปนปจจัยสำคัญที่ชวยใหผูผานการบำบัดสามารถดำรงชีวิตใน

สังคมไดอยางปกติสุข 
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3 ภาพรวมของระบบ (SYSTEM HIGH LEVEL OVERVIEW) 
ภาพรวมของระบบแสดงดังรูปที่ 1 ระบบจะแบงออกเปนสองสวนดวยกัน คือที่กระทรวงสาธารณสุขและ

สำนักงาน ป.ป.ส. ในสวนของกระทรวงสาธารณสุขติดตั้งระบบ บสต. ที ่พัฒนาโดยใชซอรฟแวร K2 ซึ่ง

ประกอบดวยเครื่องคอมพิวเตอรแมขายสองเครื่อง เครื่องแรกติดตั้งฐานขอมูลสำหรับเกบ็ขอมูลตาง ๆ และอีก

เครื่องสำหรับการติดตั้ง K2 สำหรับใหบริการการคียขอมูลผาน web browser ควบคุมกระบวนการทำงาน 

และบริหารจัดการผูใชงาน  

 
รูปที่ 1 ภาพรวมของระบบ 
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3.1 หนวยงานการทำงาน 

  ศูนยเพ่ือการคัดกรอง หมายถึง สถานที่ทำการจำแนกคัดกรองผูเสพผูติดยาเสพติด หรือศูนย

เพ่ือการคดักรองผูเขารับการบำบัดฟนฟูในระดับอำเภอ/เขต ตามประกาศคณะรักษาความสงบแหงชาติ ฉบับที่ 

๑๐๘/๒๕๕๗ ลงวันที่ ๒๑ กรกฎาคม ๒๕๕๗ ทำหนาที่ประเมินคัดกรองสภาพการเสพติดและประเมินความ

รุนแรงของสภาพการติดยาเสพติด ตามแบบคัดกรองที่กระทรวงสาธารณสุขกำหนด 

  สถานบำบัดฟ นฟูหมายถึง สถานที่ใหการบำบัดรักษาและฟนฟูสมรรถภาพผู เสพผูติด 

ยาเสพติด และไดรับการอนุญาตจัดตั้งสถานพยาบาล ตาม พ.ร.บ.ยาเสพติดใหโทษ พ.ศ. ๒๕๒๒ 

  ศูนยเพื่อประสานการดูแลผูผานการบำบัดฟนฟูหมายถึง ศูนยเพื่อประสานการดูแลผูผาน

การบำบัดฟนฟูระดับจังหวัด/อำเภอ/เทศบาลเมือง/เทศบาลนคร ตามประกาศคณะรักษาความสงบแหงชาติ 

ฉบับที ่ ๑๐๘/๒๕๕๗ ลงวันที่ ๒๑ กรกฎาคม ๒๕๕๗ ทำหนาที่จัดระบบการติดตามดูแลชวยเหลือ และ

สนับสนุนชวยเหลือผูผานการบำบัดฟนฟู  

 

3.2 หนวยงานของผูใชงาน 

ผูใชงานระบบบสต.จะมาจากหนวยงานตาง ๆ หลากหลายหนวยงาน ประกอบไปดวย 

  โรงพยาบาลและสถานพยาบาล : โรงพยาบาลและสถานพยาบาลตาง ๆ ที่อยูในสังกัด

กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงกลาโหม และกรุงเทพมหานคร 

  กรมพินิจ : ผูที่สังกัดกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 

  กรมราชทัณฑ : ผูที่สังกัดกรมราชทัณฑ 

  กรมคุมประพฤติ : ผูที่สังกัดกรมคมุประพฤติ 

  หนวยงานภายนอก : ผูที่สังกัดหนวยงานอื่น ท่ีไมไดระบุไวในเอกสารนี ้

  มท.และกทม. ผูที่สังกัดกระทรวงมหาดไทย และกรุงเทพมหานคร 
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4 การใชระบบขอมูลการบำบัดรักษาและฟนฟูผูติดยาเสพติดของประเทศ 

(บสต.) 
การใชระบบ บสต. ผูใชงานสามารถใชงานผานทางเครือขายอินเทอรเน็ต โดยรองรับการใชบราวเซอร

ดังตอไปนี้ 

ตาราง 1 รองรับการใชบราวเซอร 

Internet Explorer6 Chrome Firefox Safari Silverlight 

11 10 9 เวอรชันลาสดุ เวอรชันลาสดุ  เวอรชันลาสดุ 5 4 

      81.0.4044 75.0 7.1.8 
  

 

การเขาถึงระบบ บสต. สามารถเขาถึงไดโดยผานชองทางกระทรวงสาธารณสุขที่ URL ลิงคดังนี้ 

http://antidrugnew.moph.go.th 

 

 
รูปที่ 2 หนาเว็บระบบ บสต. 

 

โดยหนาเว็บระบบ บสต. จะมีทั้งหมด 5 เมนูดังนี ้

1.  เขาสูระบบ ผูใชระบบรายงานตองมี ชื่อผูใชงาน และ รหัสผาน สำหรับเขาใชงาน ในเมนู   

เขาสูระบบ กอนเขาสูระบบชื่อผูใชงาน และ รหัสผาน จะเปนสิ่งท่ีบอกวาหนวยงาน หรือบุคคลใดที่สามารถใช

งานในระบบ ซึ่งจะมีผลใหเมนู และการใชงานในระบบแตกตางกันไปตามสิทธิ์ และลักษณะของหนวยงาน ที่

เขาสูระบบ 
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2.  ขอมูลเผยแพร เปนหนาที่สามารถเรียกดูรายงานตาง ๆ ของหนวยงานได โดยจะกลาว

เพ่ิมเติมในหัวขอของ รายงาน 

3.  Dashboard 

4.  ขอมูลบังคับบำบัด จะแสดงรายละเอียดขอมูลรายงานในรูปแบบ Power Bi โดยจะกลาว

เพ่ิมเติมในหัวขอของ รายงาน 

5. คำถามที่พบบอย จะแสดงรายการคำถามที่ผูใชงานพบบอยพรอมแสดงวิธีการแกไข 

 
 รูปที่ 3 หนาจอเขาสูระบบ  

 

 
รูปที่ 4 หนาเว็บคำถามที่พบบอย 
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5 การใชฐานขอมูลทะเบียนราษฎร 
การตรวจสอบรายชื่อขอมูลผูปวย ผูใชงานจำเปนตองใชบัตรประชาชน (Smart Card) เพ่ือเขาถึงขอมูล

ผูปวยในระบบเลข 13 หลัก ของกระทรวงมหาดไทย สำหรับตรวจสอบและยืนยันตัวตนจะใชเฉพาะผูใชระบบ

ที่มีสิทธิเพ่ิมเติมแกไข และทำหนาที่ลงทะเบียนผูปวยเทานั้น ซึ่งกอนจะใชงานในระบบ จำเปนตองติดตั้งเครื่อง 

Smart Card Reader เขากับเครือ่งคอมพิวเตอรท่ีใชงานเสียกอน 

สำหรับการติดตั ้งไดรฟเวอรในคูมือฉบับนี ้จะเปนการติดตั ้งไดรเวอรของ Smart Card Reader            

รุน N99 เทานั้น สำหรับรุนอื่น ๆ สามารถติดตั้งตามคูมือของเจาของผลิตภัณฑ 

 

5.1  ขัน้ตอนการติดตั้งไดรฟเวอร 

เครื่องท่ีตองการใช Smart Card Reader ถาใชระบบปฏิบัติการเวอรชันที่ต่ำกวา Windows 7 

ตองติดตั้งไดรฟเวอรกอนใชงาน โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

1.  ใสแผน CD ที่บรรจุในกลองลงในชองอานแผน CD-ROM 

2.  ติดตั้งโปรแกรมโดยเปด Windows Explore และ Double Click ที่ไดรฟผาน CD-ROM 

3.  ให Double Click ที่ไฟลที่ชื่อ set up for windows.exe 

 

 
รูปที่ 5 หนาจอแสดงไฟล set up for windows.exe 

 

4.  ให Double Click ที่ไฟลที่ชื่อ set up for windows.exe โปรแกรมจะติดตั้งไดรฟเวอร 
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รูปที่ 6 หนาจอแสดงสถานะระหวางทำการติดตั้ง 

 

5.  คลิก Next เพ่ือติดตั้ง ใหรอจนการติดตั้งเสร็จสิ้น 

 
รูปที่ 7 หนาจอระหวางการติดตั้ง 

 

 

 

 

 



 

คูมือการใชงาน ระบบขอมูลการบำบัดรักษาและฟนฟูผูติดยาเสพตดิของประเทศ (บสต.) 12 

 

 

6.  เม่ือเสร็จสิ้นการติดตั้งคลิก Finish 

 
รูปที่ 8 หนาจอแสดงการติดตั้งแลวเสร็จ 

 

5.2  การติดตั้งโปรแกรมอานบัตร SMART CARD 

ผูใชงานสามารถดาวนโหลดโปรแกรมอานบัตรไดจากหนาเว็บไซต คลิกที่โปรแกรมอานบัตร 

Smart Card v1.1.x ดังรูปที่ 9 และ รูปที่ 10 

 
รูปที่ 9 ดาวนโหลดโปรแกรมอานบัตร 
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รูปที่ 10 ดาวนโหลดโปรแกรมอานบัตร 

 

เมื่อดาวนโหลดไฟลมาบันทึกไวบนเครื่องของผูใชงาน แลวใหคลิกที่ไฟลดังรูปที่ 11 เพ่ือเปดไฟลข้ึนมา  

 
รูปที่ 11 การแตกไฟล zip เพ่ือติดตั้งโปรแกรม 

 

เมื่อเปดไฟลที่บีบอัดไวจะมีรายการไฟล ดังรูปที ่ 12 จากนั้นใหคลิกเมาสขางซายสองครั้งที่ไฟล 

Atos.AntiDrugCardReader1.1.5.exe เพ่ือติดตั้งโปรแกรม 

 
รูปที่ 12 รายการไฟลใน zip ไฟล 
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รูปที่ 13 โปรแกรมการติดตั้ง Smart Card 
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เมื่อหนาตางดังรูปที่ 14 ปรากฏขึ้นมาใหคลิกปุม Next ไปเรื่อย ๆ ดังรูปที่ 15 รูปที่ 16 เมื่อถึง

รูปที่ 16 ใหคลิกที่ปุม Close เพ่ือเสร็จสิ้นการติดตั้งโปรแกรม 

 
รูปที่ 14 โปรแกรมการติดตั้ง Smart Card 

 
รูปที่ 15 โปรแกรมการติดตั้ง Smart Card 
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รูปที่ 16 เสร็จสิ้นการติดตั้ง Smart Card 
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6 สิทธิ์การเขาใชงาน 

6.1  สิทธิข์องผูใชฐานขอมูลผูเสพผูติดยาเสพติดของประเทศ (บสต.) 

สิทธิ์ของผูใชระบบจะถูกกำหนดโดยบทบาทหนาที่ (Role) และกลุมของผูใชงาน (Group)  

6.1.1 บทบาทหนาที่ของผูใชงานจะเปนตัวกำหนดการเขาถึงเมนูการใชงานตาง ๆ โดยผูใชแต

ละคนสามารถมีบทบาทหนาที่ไดหลายบทบาท บทบาทหนาที่ของผูใชงานมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

ตาราง 2 บทบาทหนาที่ของผูใชงาน 

ชื่อบทบาทหนาที่ สิทธิ์การเขาถึง 

ผูดูแลระบบ 

1. เพิ ่ม / กำหนดสิทธิ Username & Password ของผู ใชระบบภายใน

หนวยงานตนเองและหนวยงานภายใตการดูแล 

 2. บริหารจัดการดูแลผูใชระบบในหนวยงานตนเอง และหนวยงานภายใต

การดูแล โดยจะแบงตามเขตของจังหวัด และอำเภอ 

 3. เปนที่ปรึกษาและแกไขปญหาเก่ียวกับสิทธิในการเขาถึงขอมูล 

 4. เพ่ิมเติมหนวยงานภายใตการดูแลไดโดยจะแบงตามเขตของจังหวัด และอำเภอ 

คัดกรอง 
หนวยบำบัดมีหนาที่คัดกรองผูบำบัดรักษายาเสพติด สามารถเพิ่มเติม/ลบ 

รายการการลงทะเบียน และรายการคดักรองได 

บำบัดรักษาและฟนฟู 
หนวยบำบัดมีหนาที่คัดกรองผูบำบัดรักษายาเสพติด สามารถเพิ่มเติม/ลบ 

รายการบำบัดรักษาและฟนฟูได 

ติดตามดูแลรักษา 
หนวยบำบัดมีหนาที่คัดกรองผูบำบัดรักษายาเสพติด สามารถเพิ่มเติม/ลบ 

รายการติดตามดูแลรักษาได 

ใหความชวยเหลือ 
หนวยบำบัดมีหนาที่คัดกรองผูบำบัดรักษายาเสพติด สามารถเพิ่มเติม/ลบ     

ใหความชวยเหลือได 

ปดงาน 
หนวยบำบัดมีหนาท่ีคัดกรองผู บำบัดรักษายาเสพติด สามารถตรวจสอบ

รายการในหนวยงานภายใตการดูแล 
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6.1.2 กลุมผูใชงานจะเปนตัวกำหนดขอบเขตหนาที่ผูใชงานนั้น ๆ และบงบอกสังกัดหนวยงาน

ของตน ใชสำหรับแยกประเภทรายงานที่ผูใชนั้น ๆ กรอกขอมูล โดยบัญชีรายชื่อผูใชแตละบัญชีจะอยูในกลุมได

เพียงกลุมเดียวกลุมผูใชงาน มีดังตอไปนี้ 

ตาราง 3 กลุมผูใชงาน 

ชื่อกลุม รายละเอียดของกลุมผูใชงาน 

โรงพยายบาล 

หนวยงานประเภทโรงพยาบาล สถานบำบัด สถานฟนฟูที่ทำหนาที่

เกี่ยวกับการคัดกรองผูติดยาเสพติด บำบัดฟนฟู ติดตาม และใหความ

ชวยเหลือ แกผูบำบัดรักษาผูติดยาเสพติด 

คายปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 

หนวยงานที ่จัดตั ้งโดยกระทรวงมหาดไทยที ่ทำหนาที ่เกี ่ยวกับการ          

คัดกรองผูติดยาเสพติด บำบัดฟนฟู ติดตามและใหความชวยเหลือ แกผู

บำบัดรักษาผูติดยาเสพติด 

กรมพินิจ 

หนวยงานที่จัดตั้งโดยกรมพินิจทำหนาที่เก่ียวกับการคัดกรองผูติดยาเสพ

ติด บำบัดฟนฟู ติดตาม และใหความชวยเหลือ แกผูบำบัดรักษาผูติดยา

เสพติด 

กรมราชทัณฑ 

หนวยงานที่จัดสรางโดยกรมราชทัณฑที่ทำหนาที่เกี่ยวกับการคัดกรอง    

ผู ติดยาเสพติด บำบัดฟ นฟู ติดตาม และใหความชวยเหลือ แกผู

บำบัดรักษาผูติดยาเสพติด 

กรมคุมประพฤติ 
หนวยงานที่จัดตั้งโดยกรมคุมประพฤติทำหนาที่เกี ่ยวกับการคัดกรองผู

ติดยาเสพติด และบำบัดฟนฟู 

ศูนยใหความชวยเหลือ 

หนวยงานที ่จ ัดตั ้งสำหรับประสานความช วยเหลือแก ผ ู ผ านการ

บำบัดร ักษายาเสพติดในระดับจังหวัดมีหนาที ่ ใหประสานงานกับ

หนวยงานตาง ๆ เพื่อใหการชวยเหลือกับผูผานการบำบัดรักษายาเสพ

ติด 

ผูดูแลระบบ 

ผูดูแลระบบสวนกลางทำหนาที ่บริหาจัดการะบบในภาพรวมทั้งหมด 

รวมถึงการสรางสถานที่ ผูดูแลระบบจะไมสามารถสรางรายงานการ

บำบัดได 

ผูดูแลระบบระดับจังหวัด 
ผูดูแลระบบในระดับจังหวัด ทำหนาที่บริหารจัดการผูดูแลระดับอำเภอ 

และหนวยงานภายในสังกัด เชน ศอ.ปส.จ. และ กทม. 

ผูดูแลระบบระดับอำเภอ 
ผูดูแลระบบระดับอำเภอทำหนาที่สรางผูใชงานในหนวยงานภายใตสังกัด

ของตนเอง 
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ผูดูแลระบบระดับ

โรงพยาบาล 

ผูดูแลระบบระดับโรงพยาบาลหนาท่ีสรางผูใชงานในหนวยงานภายใต

สังกัดของตนเอง 

ผูดูแลระบบพินิจจังหวัด 
ผูดูแลระบบของกรมพินิจในระดับจังหวัดที่สรางผูใชงานในหนวยงาน

ภายใตสังกัดของตนเอง 

ผูดูแลระบบเรือนจำจังหวัด

และอำเภอ 

ผู ด ูแลระบบของกรมราชทัณฑในระดับจังหวัดที ่สร างผู  ใชงานใน

หนวยงานภายใตสังกัดของตนเอง 

ผูดูแลระบบศอ.ปส.จ. และ

กทม. 

ผูดูแลระบบของศอ.ปส.จ. ในระดับจังหวัดที่สรางผูใชงานในหนวยงาน

ภายใตสังกัดของตนเอง 

ผูดูแลระบบศป.ปส. อ.และ

เขต 

ผูดูแลระบบของศป.ปส. อ.ในระดับอำเภอที่สรางผูใชงานในหนวยงาน

ภายใตสังกัดของตนเอง 

 

จากตาราง 3 ผูดูแลระบบจะแบงเปนระดับข้ันไดดังรูปที่ 17  

 
รูปที่ 17 แผนภูมิระดับขั้นผูดูแลระบบ 
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ความสัมพันธของบทบาทและกลุมแสดง ดังตาราง 4 

ตาราง 4 ความสัมพันธของกลุมและบทบาท 
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7 การใชเมนขูองผูดูแลระบบ 
เมน ู“ผูดูแลระบบ” ท้ังหมดจะมีเมน ูดังตอไปนี้  

 จัดการผูใช 

 
รูปที่ 18 เมนูของผูดูแลระบบ 

 

7.1  เมนูการจัดการผูใช 

สำหรับผูใชระบบที่ไดสิทธิ “ผูดูแลระบบ” เทานั้น จึงจะสามารถเพ่ิมผูใชระบบรายใหมได แกไข

บัญชีผูใช และลบบัญชีผูใชภายใตสังกัดของตนเองได 

7.1.1  การเพ่ิมผูใช 

การเพิ ่มผู ใช ผู ดูแลระบบ สามารถเพิ ่มเติมผู ใชงานไดโดยใสขอมูลที ่เกี ่ยวของให

ครบถวน ดังตาราง 5 เมื่อกรอกขอมูลครบถวนแลวคลิกที่ปุม  
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ตาราง 5 ขอมูลการสรางบัญชีผูใช 

ชือ่ขอมูล คำอธิบาย 

ชื่อผูใช 

ชื่อบัญชีผูใชงาน เปนชื่อสำหรับ login เขาสูระบบ ตองตั้งไมใหซ้ำกับบัญชีผูใช

อ่ืนในระบบ ชื่อบัญชีผูใชตองประกอบเปนอักษรภาษาอังกฤษ ตัวเลข “-” และ 

“_” เทานั้น 

รหัสผาน รหัสผานของบัญชีผูใชงาน ความยาวขั้นต่ำ 4 ตัวอักษร 

ยืนยันรหัสผานอกีครั้ง พิมพยืนยันรหัสผานใหตรงกับชองรหัสผาน 

คำอธิบาย รายละเอียดเพ่ิมเติมของบัญชีผูใชงาน 

ชื่อ ชื่อของผูใชงาน 

นามสกุล นามสกุลของผูใชงาน 

เลขบตัรประชาชน เลขบัตรประชาชนของผูใชงาน 

อีเมลล อีเมลลของบัญชีผูใชงาน 

กลุม 
กลุมผูใชงานจะเปนตัวกำหนดขอบเขตหนาที่ผูใชงานนั้น ๆ และบงบอกสังกัด

หนวยงานของตน ผูใชแตละคนจะอยูในกลุมไดเพียงกลุมเดียว 

สถานท่ี หนวยงานที่บัญชีผูใชงานสังกัดอยู 

บทบาทหนาที่ 
บทบาทหนาที่ของผูใชงานจะเปนตัวกำหนดการเขาถึงเมนูการใชงานตาง ๆ โดย

ผูใชแตละคนสามารถมีบทบาทหนาที่ไดหลายบทบาท 

 

 
รูปที่ 17 การสรางบัญชีผูใช 
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7.1.2  การแกไขบัญชีผูใช 

ในกรณทีี่ตองการแกไขรายการของผูใชระบบที่มีอยูเดิม สามารถแกไขได โดยผูใชระบบ

ที่เปน “ผูดูแลระบบ” เทานั้น ผูดูแลตองคนหาบัญชีที่ตองการแกไขกอน โดยสามารถใสคำคนลงในชอง คนหา

โดย ชื่อผูใช หรือ Quick Search ได เชน ตองการคนหาบัญชีรายชื่อ atos_aong ใหพิมพ “atos_aong” 

แลวคลิกปุม กดเพื่อคนหาผูใชระบบ 

 
รูปที่ 19 ตัวอยางการคนหาบัญชีรายชื่อ 

 

ผูใชสามารถพิมพบางสวนของคำคนได และสามารถระบุขอบเขตการคนหาไดโดยเลือก

ที่รายการของฟลดได 

 
รูปที่ 20 ตัวอยางการคนหาฟลดแบบเจาะจง 

 

เมื่อพบรายการที่ตองการแกไขแลวใหคลิกที่รายการเพื่อแกไขรายการ ขอมูลของบัญชี

ผูใชนั้นจะปรากฏขึ้นมา ดังรูปที่ 21 เมื่อแกไขขอมูลใหถูกตองแลวใหกดปุม  หรือถาตองการยกเลิก

การแกไขใหกดปุม  

7.1.3  การลบบัญชีผูใช 

ในกรณีที่ผูใชระบบพนจากหนาที่ในการใชระบบรายงานยาเสพติดฯ หรือไมไดใชบัญชี

ผูใชนั้นแลว ผูดูแลระบบของแตละหนวยงานสามารถลบบัญชีผูใชของผูใชระบบนั้นได 

โดยการคนหาบัญชีผูใชที่ตองการลบ แลวใหคลิกที่รายการเพื่อแกไขรายการ ขอมูลของ

บัญชีผูใชนั้นจะปรากฏขึ้นมา ดังรูปที่ 21 แลวกดปุม  
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รูปที่ 21 การแกไขขอมูลผูใชงาน 

 

7.1.4  เปลี่ยนรหัสผาน (Password) 

ผูใชระบบที่ไดสิทธิ เพิ่มเติมแกไข หรือ เรียกดู ตองการเปลี่ยนรหัสผาน สามารถเขา

ระบบดวยรหัสผานที่ผูดูแลระบบของแตละหนวยงานกำหนด หลังจากนั้นสามารถคลิกเมนูการจัดการผูใช 

หนาจอแสดง ดังรูปที่ 22 ใหเลือกบัญชีผูใชของตนเอง แลวคลิกที่ปุม  แลวกรอกรหัสผานใหม 

จำนวน 2 ครั้ง ในชองรหัสผานและยืนยันรหัสผานอีกครั้ง แลวคลิก “เปลี่ยนรหัสผาน” 

 
รูปที่ 22 การจัดการผูใชของตนเอง 
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8 การแจงเตือน 
เพื่อใหการทำงานที่อยูในระบบไมถูกทิ้งคางไวนานเกินไป และทำใหงานมีคุณภาพยิ่งขึ้นระบบจึงมีการ

แจงเตือนไปที่สถานะของงาน เพื่อใหผูใชงานทราบวางานนี้ตองรีบทำใหเสร็จสิ้นตามกำหนดผูดูแลขอมูล

สามารถควบคุมคุณภาพงานได และทราบสถานะของงานตาง ๆ โดยเงื่อนไขการแจงเตือนแสดง ดังตาราง 6 

ตาราง 6 เงื่อนไขการแจงเตือน 

No ชื่อ เงื่อนไข ชองทางการแจง 

1 งานลาชา 

• ทุกระบบ 

• ลงบำบัดลาชา 30 วัน หลังจาก

เสร็จสิ้นการคดักรอง 

• ลงติดตามลาชา 30 วัน หลังจาก

เสร็จสิ้นการบำบัด 

• รายงานการแจงเตือน เขาไปดูผาน

เว็บ 

• เจาหนาที่/หนวยงานเจาของรายการ

นั้น โดยแสดงการแจงเตือนที่หนาจอ 

ทั้งผูสง และผูรับ 

2 จบงานชา 

• ไมปดงานบำบัด 30 วัน หลังจาก

ที่ลงทะเบียนบำบัด (คาย)  

• ไมปดงานบำบัด 180 วัน 

หลังจากที่ลงทะเบียนบำบัด 

• ไมปดงานติดตาม กรณี หลังจาก

สิ้นสุดการบำบัด กรณ ีผูเสพ ผู

ติด และ ผูใช 390 วัน หลังจาก

สิ้นสุดการบำบัด 

• ไมนับการบำบัดแบบ MMT กับ 

HAM 

• รายงานการแจงเตือน  เขาไปดูผาน

เว็บ 

• เจาหนาที่/หนวยงานเจาของรายการ

นั้น โดยแสดงการแจงเตือนที่หนาจอ 

ทั้งผูสง และผูรับ 

3 มีเคสซ้ำ 

• บันทึกซ้ำซอน ใหตรวจสอบ

ประวัติ และประสานหนวยที่

บันทึกกอนหนา ใหจำหนายเคส 

• รายงานการแจงเตือน  เขาไปดูผาน

เว็บ 

• เจาหนาที่/หนวยงานเจาของรายการ

นั้น โดยแสดงการแจงเตือนที่หนาจอ 

ทั้งผูสง และผูรับ  



 

คูมือการใชงาน ระบบขอมูลการบำบัดรักษาและฟนฟูผูติดยาเสพตดิของประเทศ (บสต.) 26 

 

4 กรุณาปดงาน 

• มีรายชื่อผูปวยเขาสูระบบท่ีสูงกวา 

ใหตรวจสอบประวัติ และรีบ

จำหนายเคส  

• ถาระบบที่ต่ำกวามาทีหลังใหโชวมี

เคสซ้ำที่ระบบที่มากอน 

• รายงานการแจงเตือน  เขาไปดูผาน

เว็บ 

• เจาหนาที่/หนวยงานเจาของรายการ

นั้น โดยแสดงการแจงเตือนที่หนาจอ 

ทั้งผูสง และผูรับ 

5 SMIV 

• ผูปวยยาเสพติดกลุมเสี่ยงกอความ

รุนแรง หมายถึงผูปวยยาเสพติดที่

มีอาการหรือพฤติกรรมในขอใด

ขอหนึ่ง อยางนอย 1 ขอ ตาม

เกณฑตอไปนี้ 

• มีประวัติการฆาตัวตายดวยวิธีการ

รุนแรงโดยตั้งใจจะใหเสียชีวิต

ตลอดชวงชีวิตที่ผานมาจนถึง

ปจจุบัน = (4) การคัดกรอง

ปญหาทางสุขภาพจิต : มี

ความคิด / พฤติกรรมการฆาตัว

ตาย 

• มีประวัติการกอความรุนแรง ทำ

รายผูอ่ืน หรือสรางความรุนแรงใน

ชุมชนตลอดชวงชีวิตที่ผานมา

จนถึงปจจุบัน = (4) การคัดกรอง

ปญหาทางสุขภาพจิต : กาวราว 

วุนวาย ทํารายผูอื่น 

• อาการทางจิตปจจุบันของผูปวยที่

มีอาการหลงผิด หวาดระแวง 

เสี่ยงตอการกอความรุนแรงตอ

ผูอื่น = (4) การคัดกรองปญหา

ทางสุขภาพจิต : หวาดระแวง

โดยไมมีเหตุผล 

• มีประวัติกอคดีอาญารุนแรงตลอด

ชีวิตที่ผานมาจนถึงปจจุบัน (คดี

• รายงานการแจงเตือน  เขาไปดูผาน

เว็บ 

• เจาหนาที่/หนวยงานเจาของรายการ

นั้น โดยแสดงการแจงเตือนที่หนาจอ 
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ความผิดตอชีวิต ตอรางกาย และ

เก่ียวกับเพศ) = (7) ประวัติ

คดีอาญา : คดีความผิดตอชีวิต, 

คดีความผิดตอรางกาย, คดี

ความผิดเกี่ยวกับเพศ และ คดี

ความผิดท่ีเปนภยันตรายตอ

ประชาชน 

 

8.1  การแจงเตือน 

การแจงเตือนไปยังผูที่เกี่ยวของ คือ การแจงเตือนไปยังผูที่เปนเจาของงานในขณะนั้น ดังรูปที่ 

23 ตัวอยางการแจงเตือนงาน 

 
รูปที่ 23 ตัวอยางการแจงเตือนงาน 
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9 การใชเมนขูองผูใชระบบ 
เมน ู“ผูใชระบบ” ทั้งหมดจะมีเมนู ดังตอไปนี้  

 ลงทะเบียนเขาสูกระบวนการบำบัด 

 การคดักรองผูใชยาเสพติด 

 การบำบัดรักษาและฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด 

 การติดตามดูแลรักษาตอเนื่อง 

 การใหความชวยเหลือผูผานการบำบัดฟนฟู 

 รายการงานจำหนายในกระบวนการบำบัด 

 รายงานรูปแบบใหม 

 รายงาน 

 รายงานศูนยยาเสพติด 

 ประวัติผูบำบัดยาเสพติด 

 ดาวนโหลดขอมูล 

 รายงานตรวจสอบขอมูลการบำบัด ตามประกาศ คสช. ฉบับที่ 108/2557 

 
รูปที่ 24 เมนูผูใชระบบ 

 

 

 

 


































































